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Objetivos de aprendizagem
- Refletir sobre os fatores pessoais, sociais e culturais que interferem na comunicacdo com as familias.

- Integrar estratégias que promovam a auto-confianga para enfrentar desafios decorrentes da interacdo com as
familias.

- Demonstrar comportamentos promotores da construcao da relacéo terapeutica com as familias.

- Construir a comunicacdo com a familia tendo por referenciais as teorias da comunicacao.

- Experimentar técnicas de comunicacdo na abordagem sistémica familiar.

- Experimentar entrevistas as familias tendo em conta a sua tipologia, as suas fases e especificidades.
- Manejar sistemas de informacdo em salde e taxonomias em enfermagem de saude familiar.

- Projetar técnicas de comunicac¢éo na equipa interdisciplinar e interprofissional, com o publico e os midia
relacionada com a saude das familias.
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Conteudos Programaticos

1. O enfermeiro e a comunicacédo com as familias

- Teorias e estilos da comunicacao

- Desenvolvimento pessoal e profissional: revitalizar a pratica junto das familias

- Construcao da relacdo terapéutica com as familias e os seus desafios

- Dominios da comunica¢do com a familia: afetivo, cognitivo e comportamental

2. Conversag0es terapéuticas com as familias: Intervencdes colaborativas

- Entrevista familiar: tipologia, fases e especificidades

- Entrevista motivacional

- Entrevista de apoio emocional

3. Comunicacao entre equipa interdisciplinar e interprofissional

- Comunicacdo entre equipas e referenciacdo das familias

- Comunicagéao nas Intervencdo em rede

- Sistemas de Informacdo em saude (novas tecnologias) e taxonomia em enfermagem familiar
4. Comunicacao com a sociedade para promover a saude das familias

- Promocao da Enfermagem de saude familiar através dos midia e outros eventos.

- Divulgacao das boas praticas de enfermagem de salde familiar baseadas na evidéncia cientifica

Demonstracao da coeréncia dos conteludos programaticos com o0s objetivos
Os conteudos programaticos articulam-se sequencialmente com os objetivos das aulas.

O enfermeiro especialista em Enfermagem de Saude Familiar tem como cliente dos cuidados o sistema familiar.
O desenvolvimento de competéncias na comunicacao sdo fundamentais para a abordagem colaborativa com a
familia pois permitem-lhe conhecer as interacdes e dinamicas entre os diferentes subsistemas familiares e as
relacdes com o extrasistema contribuindo para 0 aumento da capacidade das familias para lidar com os
diferentes processos de transi¢ao.
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Tobner e oueeoo a9 oonano
Teodricas: 0014:00 Tedrico-Préticas: 0020:00
Seminario: 0000:00 Orientacao Tutorial 0000:00
Praticas Laboratoriais: 0020:00 Trabalho de Campo: 0010:00
Estagio: 0000:00

Metodologias de Ensino e Avaliagao

Tedricas: recurso ao método expositivo que em interacdo com 0s estudantes se apresentam conteldos
tematicos

Trabalho de campo: pesquisa e selecao de situag@es vividas pelo estudante na clinica ou noutras para posterior
andlise em sala de aula

Tedrico praticas: reflexdo de situacdes vivenciadas pelo estudante comas familias

Prética laboratorial: uso de metodologias ativas, privilegiando-se o roleplaying . Simulagdo para desenvolver: 1-
atitudes e técnicas facilitadoras da relacéo terapéutica, 2- a técnica da entrevista e técnicas comunicacionais
com as equipas e outro publico

Avaliacdo: opta por uma das duas modalidades:

1 - Avaliagdo Periodica

- Trabalho escrito individual, sobre uma tematica do programa com ponderacao de 60%

- Desempenho nas aulas préatica laboratorial, na pratica simulada com envolvimento das técnicas de
comunicacao e da entrevista, com ponderacao de 40%

2 - Avaliacao por exame final

Prova escrita a realizar de acordo com o calendario das provas de avaliacao
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Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos
As tipologias das aulas articulam-se com os objetivos da UC e a sua sequéncia.

O enfermeiro especialista em Enfermagem de Saude Familiar tem como cliente dos cuidados o sistema familiar.
O desenvolvimento de competéncias na comunicacao sdo fundamentais para a abordagem colaborativa com a
familia pois permitem-lhe conhecer as interagbes e dindmicas entre os diferentes subsistemas familiares e as
relagcbes com o extrasistema contribuindo para o aumento da capacidade das familias para lidar com os
diferentes processos de transi¢ao.

Nas aulas teéricas serdo lecionados conteddos que visam o desenvolvimento de competéncias comunicacionais
do estudante com a familia, equipa interdisciplinar e interprofissional e peritos ou publico em geral. Estes
conteldos serdo analisados e refletidos a partir de situacdes vividas da pratica ou outra identificadas em
trabalho de campo. Nas aulas de pratica laboratorial, o estudante experimenta na simulagdo com os pares,
técnicas de comunicacéo facilitadoras a construcéo da relacdo com as familias e tipos de entrevista adaptadas
as situacdes elencadas da pratica e/ou outras assim como técnicas de comunica¢do com equipas e outro
publico alvo.
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