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Objetivos de aprendizagem

(i) Analisar as Politicas Nacionais de Saude para a Pessoa em Situacéo Crénica (PSC) e os respetivos modelos
de organizacao e gestéo de cuidados

(ii) Enquadrar os cuidados de proximidade a PSC nas necessidades de cuidados das PSC

(iii) Refletir acerca da tipologia, acessibilidade e resposta da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados as problematicas das PSC

(iv) Reconhecer as situacfes complexas de cuidados inerentes a PSC que podem afetar o processo
comunicacional enfermeiro-PSC-Familia/cuidadores

(v) Identificar barreiras comunicacionais, que prejudicam a comunicacao terapéutica

(vi) Discutir estratégias facilitadoras do estabelecimento de uma relacao terapéutica

(vii) Analisar a importancia da Parceria no cuidado a PSC

(vii) Refletir sobre a intervencao do enfermeiro enquanto gestor de caso no cuidado a PSC

(ix) Reconhecer a importancia do trabalho em equipas interdisciplinares

(x) Analisar os sistemas de informacao em Enfermagem como suporte a intervencao diferenciada e continua
junto da PSC.
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Conteudos Programaticos

1. Politicas de saude e gestao dos servicos em resposta a PSC

1.1 Modelos de Organizacéo e gestao dos cuidados a pessoa com doenca crénica: Plano Nacional de Salde e
Programas Operacionais de Saude prioritarios para a gestao integrada da Doenca cronica

1.2 Cuidados de proximidade a pessoa dependente, em situacdo cronica (PSC). Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados: tipologias, acessibilidade e resposta.

2. Dinamicas de trabalho aplicando o cuidado centrado na PSC

2.1 Relacéo e comunicacéo terapéutica com a PSC em situacfes de cuidados complexas

2.2 Parceria no cuidado a PSC

2.3 Gestor de caso.

3. Continuidade de cuidados

3.1 Trabalho interdisciplinar no cuidado a PSC

3.2 Sistema de informac&o em Enfermagem no suporte a intervencao diferenciada e continua junto da PSC.

Demonstracao da coeréncia dos contedudos programaticos com o0s objetivos

A abordagem integradora dos contetddos da UC permite o desenvolvimento de conhecimentos de Organizagéo
e Gestdo de Servicos na Prestacédo de Cuidados a PSC a nivel macro, meso e micro. No contetdo "Politicas de
saude e gestao dos servicos em resposta a PSC" (1.) damos resposta aos objetivos i, ii, iii; no contetido
"Dindmicas de trabalho aplicando o cuidado centrado na PSC" (2.) respondemos aos objetivos iv-viii; € no ponto
"Continuidade de cuidados" (3.) respondemos aos objetivos ix e X.

Tebner e om0 e oosano
Tedricas: 0013:00 Tedrico-Préticas: 0020:00
Seminario: 0010:00 Orientacao Tutorial 0000:00
Praticas Laboratoriais: 0000:00 Trabalho de Campo: 0000:00
Estagio: 0000:00

Metodologias de Ensino e Avaliagao
O programa desenvolve-se em aulas tedricas, tedrico-praticas, seminarios e trabalho auténomo.
As aulas tedricas, com metodologia expositiva e interrogativa, enfatizam a evidéncia cientifica e a reviséo da literatura.

As aulas teérico-praticas, com metodologias ativas, estéo voltadas para a leitura orientada e analise de artigos, a par da
andlise e discusséo de situacdes préticas.

As aulas de seminario, com metodologias ativas de partilha de experiéncias, orientam-se para a analise, discussao e
reflexdo sobre as problematicas contextuais inerentes a organizacéo e gestédo de cuidados na PSC.

A avaliacao é realizada na modalidade de exame final e consiste num trabalho escrito individual.
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Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

A metodologia expositiva tem como propésito fundamentar as politicas de saude em vigor, enquadrando-as nas teorias
subjacentes e mobilizando o0s conceitos centrais. Este enquadramento pretende estimular a analise e a reflexéo,
contribuindo para o desenvolvimento do pensamento critico-reflexivo e para um questionamento permanente da
realidade de assisténcia a PSC. Este propésito sera reforcado com as metodologias que imprimem a partilha e discussao
de situacdes contextuais na turma.

Também as leituras orientadas e as discussGes em grupo propiciam o desenvolvimento de conhecimento especifico,
estimulando a atitude de pesquisa e analise de artigos, o que contribui para a translagdo do conhecimento para a
organizacgado e gestao de servigos no atendimento a PSC.

O trabalho individual tem como propdsito promover a reflexdo de situacdes do contexto da pratica .
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