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Coordenador
Docentes Patricia Vinheiras Alves, Sandra Cristina da Silva Neves

Objetivos de aprendizagem

1 - Compreender as competéncias de comunicacao e as estratégias para aprofundar o autoconhecimento na
relacdo de ajuda e no Counselling com a pessoa em situagao paliativa (PSP) e familia/cuidador.

2 - Aplicar as estratégias de comunicacgao utilizadas em situacdes problematicas, na comunicacdo e gestao de
mas noticias, na conferéncia familiar, na gestdo da esperanca e nas necessidades espirituais.

3 - Explicar a importancia do uso das técnicas de relaxamento e de meditacdo como recurso auxiliar na gestao
da sua comunicacgédo e da prevencéo do stress, da fadiga por compaixao e do burnout.

4 - Demonstrar a mobilizacao de estratégias de comunicacao na abordagem a PSP e sua familia/cuidador em
situacOes simuladas.

5 - Refletir sobre o processo de aprofundamento do autoconhecimento na abordagem a PSP e sua
familia/cuidador apoés pratica de situacdes simuladas.

ESEL - FICHA DE UNIDADE CURRICULAR (2025-26) 1/3



%;%g%_}FICHA DE UNIDADE CURRICULAR

de Lisboa

Unidade Curricular: [7053174] Comunicacdo com a Pessoa em Situacdo Paliativa e Familia

Conteudos Programaticos

a) Papel funcional da comunicacao na relacdo de ajuda com a PSP e familia/cuidador.

b) Estratégias basicas de comunicacdo com a PSP e familia/cuidador.

¢) Counselling com a PSP e familia/cuidador.

d) O autoconhecimento e a sua relagdo com as competéncias interpessoais de comunicagéo.

e) Comunicac¢do em situacdes probleméaticas com a PSP e familia/cuidador: lidar com incerteza, conspiracédo do
siléncio, agressividade, obstinacédo e futilidade terapéutica, negacéo, sofrimento.

f) Comunicacéo e gestdo de mas noticias.
g) Comunicacéo e conferéncia familiar.
h) Comunicacao e gestdo da esperanca e das necessidades espirituais.

i) Técnicas de relaxamento e de meditacdo, sua relacdo com a comunicacdo eficaz e com a prevencao do
stress, com a fadiga por compaixdo e com o burnout do profissional.

j) Treino de comunicagédo com a PSP e familia/cuidador em situa¢des simuladas.

I) Reflexdo sobre o processo de autoconhecimento e a mobilizacdo do mesmo no estabelecimento na relacéo
de ajuda.

Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos

Para o objetivo 1 concorrem os conteudos a), b), c), d) e I) que remetem para as estratégias basicas de
comunicacgdo, para o autoconhecimento e as suas fun¢des no desenvolvimento de uma relagéo de ajuda e no
Counselling com a pessoa em situacao paliativa e familia/cuidador. Para o objetivo 2 concorrem os contelidos
e), ), g) e h) em que é abordada a comunicagdo em situacfes probleméaticas e especificas do contexto de
cuidados paliativos. Para o objetivo 3 concorre o conteldo i) onde séo discutidas e treinadas técnicas de
relaxamento e meditacdo e a sua funcéo na gestdo da comunicacao e na prevencdo do stress e do burnout .
Para o objetivo 4 concorrem os conteldos i) e j) onde o estudante tem a oportunidade de treinar técnicas de
relaxamento e de meditacéo e as estratégias de comunicagdo em situagcdes simuladas especificas de cuidados
paliativos. Para o objetivo 5 concorre o contetdo ).

Total de Horas de Total de Horas de

trabalho: 0162:00 contacto: 0085:00
Tedricas: 0020:00 Teodrico-Préticas: 0045:00
Seminario: 0000:00 Orientacao Tutorial 0000:00
Praticas Laboratoriais: 0000:00 Trabalho de Campo: 0000:00
Estagio: 0000:00
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Metodologias de Ensino e Avaliacéo

® Método de ensino expositivo, interrogativo e ativo utilizando técnicas pedagdgicas expositivas; o
guestionamento; a discusséo e reflexdo; a leitura e andlise de textos, fotos e filmes; o trabalho em grupo;
o role-play; a autoscopia; técnicas de relaxamento e de meditacéo.

A avaliacédo é realizada na modalidade de exame final e consiste numa prova escrita individual.

Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

- Método expositivo pois irdo ser expostos 0s conceitos e a evidéncia sobre os mesmos e fornecer diretrizes
para a realizacdo de reflexdo individual e a discussdo em grupo sobre os contetdos programaticos. Este
método expositivo permite ao estudante desenvolver a compreenséo sobre os conceitos.

- Método Interrogativo pois irdo colocar-se questdes aos estudantes que estimulem a sua participacao e
pesquisa, partilha do seu conhecimento e experiéncia sobre os conteddos programaticos. Estas questdes
poderdo ser colocadas diretamente pelo professor, a partir da leitura e anélise de um texto, de fotos ou do
visionamento de um filme, e orient4-los para o autoquestionamento. Este método permite que o estudante reflita
sobre os assuntos da UC e o seu processo de desenvolvimento de competéncias interpessoais.

- Método ativo pois irdo ser utilizadas a reflexdo individual assim como a discussdo em grupo, o role-play, a
autoscopia, técnicas de relaxamento e de meditacédo para uma participacao ativa do estudante, o0 que potencia o
desenvolvimento de conhecimento, de atitudes e de capacidades necessérias & comunicagao eficaz com a
pessoa em situacdo paliativa e familia/cuidador.
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